Oferta pomocy przygotowana przez Dzielnice Wiochy oraz wybrana oferta
m.st. Warszawy, w zwigzku z epidemia

1.Warszawski System Wsparcia ,Warszawa Wspiera” w dzielnicy Wtochy

W zwigzku z obowigzujagcym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej stanem epidemii
i powszechnymi zaleceniami niewychodzenia z doméw oséb starszych i bedacych
w grupie wysokiego ryzyka rozwiniecia sie ciezkiej postaci choroby COVID-19 wywotanej
wirusem SARS-CoV-2, w Urzedzie Dzielnicy Wiochy zostat powotany Dzielnicowy Zespot
»Warszawa Wspiera” — Wtochy.

Podstawowg misjg Zespotu jest zapewnienie tym osobom wsparcia w zatatwianiu spraw
niezbednych do zycia codziennego tj. zakupu lekéw i produktéw spozywczych, wyrzucaniu
Smieci, wyprowadzaniu zwierzagt domowych oraz ewentualnych innych zadaniach, ktére
powodowatyby koniecznos¢ wyjscia z domu. Wsparcie dedykowane jest osobom nie
majgcym zapewnionej opieki rodziny, znajomych lub sgsiadéw oraz nie objetych innymi
formami pomocy.

Do dyspozycji mieszkancow Dzielnicy Wtochy zostat uruchomiony numer telefonu:
(22) 443-44-98 oraz email: wlochy.wsparcie@um.warszawa.pl, pod ktérymi mozna zgtaszac
potrzebe udzielenia wsparcia przez Zespoét. Procedury i standardy techniczno- organizacyjne
stworzone dla Systemu ,Warszawa Wspiera” zapewniajg wszelkie mozliwe Ssrodki
bezpieczenstwa zaréwno dla odbiorcow tych dziatan jak i jego wykonawcow.

2.Punkt Informacyjno - Konsultacyjny

W tym trudnym czasie zagrozenia epidemicznego specjalisci Punktu Informacyjno -
Konsultacyjnego pozostajg do dyspozycji mieszkarnicéw Wtoch. Psycholog, specjalista terapii
uzaleznien oraz prawnik udzielg bezptatnych porad i konsultacji pod nr tel.: 22 443 44 74,
888 552 677 oraz mailowo pod adresem: wlochy.pik@um.warszawa.pl
Punkt Informacyjno Konsultacyjny udziela wsparcia m. in. w nizej wymienionych sprawach:

e utrata bliskiej osoby, rozwdd, choroba,

* problemy rodzinne, emocjonalne i w zwigzkach,

¢ naduzywanie alkoholu lub innych srodkéw psychoaktywnych,

e doswiadczanie przemocy w rodzinie — mozliwe jest uzyskanie zaréwno wsparcia

psychologicznego jak i prawnego,

» stosowanie przemocy wobec bliskich — specjalisci porozmawiajg z osobami, ktére

pragng zmieni¢ swoje zachowanie.

3.0SRODEK POMOCY SPOLECZNEJDZIELNICY WLOCHY m.st. WARSZAWY,
ul. Czeresniowa 35, 02-02-457 Warszawa

Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wtochy m.st. Warszawy Swiadczy telefoniczng pomoc

psychologiczng dla oséb potrzebujgcych wsparcia z uwagi na obecng sytuacje zagrozenia

epidemicznego.

Dyzury telefoniczne psychologow swiadczone s3 pod numerami telefonéw:

22 863 70 14 - od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 - 16.00

669 177 129 - we wtorki 8.00 - 16.00, czwartki 8.00 - 14.00, pigtki 8.00 - 14.00

519 501 814 - od poniedziatku do pigtku 8.00 - 16.00

Ponadto, informacja o dostepnej pomocy OPS, znajduje sie na stronie internetowej OPS
www.opswlochy.waw.pl



http://www.opsochota.waw.pl/
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4.Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna Nr 22

Od 14 kwietnia br. do odwotania Poradnia i Sekretariat Poradni bedzie czynny
od poniedziatku do piagtku w godzinach 8.00-16.00. Kontakt z poradnig jest mozliwy
wyfacznie formach:
stelefonicznej: (22) 846 19 18,tel. kom. 723 244 579 od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00-17.00

ee-mail: ppp22@edu.um.warszawa.pl

1.Samodzielny Zespét Publicznych Zakitadéw Leczenia Otwartego Warszawa —
Bemowo - Wiochy

Samodzielny Zespot Publicznych Zaktadow Leczenia Otwartego Warszawa — Bemowo -
Witochy informuje o koniecznosci stosowania teleporad. Wszystkie wazne informacje
dotyczace np. Seniorédw, osdb niepetnosprawnych, Komunikatow MZ i NFZ widniejg
na stronie internetowej www. zoz.bemowo.pl

2.Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych m.st. Warszawy — Dzielnicowy
Zespot Wiochy

Procedure zobowigzania do leczenia odwykowego mozna zgtosic¢ do:

Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych m.st. Warszawy — Dzielnicowego Zespotu

Wtochy, al. Krakowska 255, 02-133 Warszawa.

Telefon: 22 44 34 474; mail: wlochy.krpa@um.warszawa.pl

Zadania Dzielnicowego Zespotu Wtochy:
epodejmowanie czynnosci z zakresu procedury dotyczgcej orzeczenia o
zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie
leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego,
ekierowanie wnioskow do sgdu w sprawach obowigzkowego leczenia odwykowego,
epodejmowanie czynnosci w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
uruchomienie procedury Niebieskiej Karty,
eudzielanie informacji z zakresu problematyki uzaleznien od alkoholu,
emotywowanie do podjecia leczenia oséb naduzywajgcych alkoholu,
eudzielanie informacji o mozliwosciach skorzystania z pomocy cztonkom rodzin z
problemem alkoholowym

1.Klub Abstynenta, Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich Warszawa-Wtochy Zrédto

W dzielnicy Wtochy dziata klub abstynenta, ktdry zdalnie udziela wsparcia osobom
uzaleznionym, osobom wspoétuzaleznionym oraz cztonkom ich rodzin pod numerem telefonu
komodrkowego: 783 070 010, e-mail: zrodlo.wlochy@gmail.com

2.Placowki Wsparcia Dziennego dla dzieci i mtodziezy

1)Placéwka wsparcia dziennego ,Pracownia KoOKocha” ul. Rybnicka 25
od poniedziatku do pigtku w godz. 15.00-19.00 tel. 883 407 206
Drodzy Rodzice, Drogie Dzieci,
Stowarzyszenie  Strefa  Wsparcia  prowadzace  Placowke  Wsparcia  Dziennego
pn. "Pracownia KoKOocha" przy ul. Rybnickiej 25 stara sie wspieraé i aktywnie towarzyszy¢
Wam i  Waszym  rodzinom w tym trudnym i  wyjatkowym  czasie.
W tym celu, aby by¢ blisko Was, uruchomilismy mozliwo$é kontaktu w réziny sposéb:
poprzez Facebooka, rozmowy telefoniczne czy tez komunikatory typu Messenger.
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Pracownicy placéwki, w tym kierownik, wychowawca, psycholog czy wolontariusze -
udzielajg wsparcia na roznych poziomach. W naszej codziennej aktywnosci udzielamy
pomocy w nauce prowadzonej on-line, wspieramy w zdalnej nauce jezyka angielskiego,
staramy sie dawaé Wam wsparcie emocjonalne dzieki rozmowom z Naszg wspaniaty
psycholozky. Pobudzamy do dziatania Waszg kreatywnos$¢ i staramy sie motywowac do
dziatan, realizujemy konkursy, polecamy skuteczne sposoby na nude w domu.
Jezeli kto$ z Was potrzebuje wsparcia, rozmowy, pomocy w rozwigzaniu problemy - Jestesmy
dla Was.

Zapraszamy do kontaktu poprzez:

FB Placéwki - https://www.facebook.com/pracowniakookocha
telefonicznie: wychowawca 515 904 027, kierownik 883 407 206
mailowo: pracowniakookocha@gmail.com

Serdecznie zapraszamy!
2)Centrum Wspierania Rodzin , Rodzina Warszawa” Ognisko Okecie
ul. Malownicza 31a, 02-272 Warszawa,
tel. 697 880 715, e-mail: okecie@rodzinnawarszawa.pl

1.Psychologiczne Centrum Wsparcia dla Rodzicow i Uczniow

Psychologiczne Centrum Wsparcia dla Rodzicédw i Ucznidw oferuje trzy filary pomocy:
e Wsparcie psychologiczne dla rodzicow

Pomoc uruchamiajg dwie specjalistyczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne:
Uniwersytet dla Rodzicow i Mfodziezowy Osrodek Profilaktyki i Psychoterapii MOP.
Rodzic, dzwonigc tam, otrzyma wskazowki/porady dotyczace postepowania z
dzie¢mi, ktére znalazty sie w nowej, nieznanej sobie sytuacji (brak zwyktych
kontaktéw z réwiesnikami, zabaw w przedszkolach, codziennej nauki w szkole, ktéra
zastgpiona zostata w sposéb nagty nauka zdalna)
Od poniedziatku do pigtku czynne sg trzy numery telefonu dla rodzicéw:
510 205 050 (godz. 9.00-18.00)
519 047 372 (godz. 9.00-14.00)
500 717 258 (godz. 14.00-18.00)
W sobote i niedziele 519 047 370 (godz. 10.00-16.00)

e Wsparcie dydaktyczne dla rodzicow
Rodzice mogg liczy¢ na wskazowki merytoryczne i rady dotyczace edukacji zdalne;j.
Na pytania odpowiedzg nauczyciele poszczegdlnych przedmiotéw. Uwaga! Nie bedg
rozwigzywaé konkretnych zdan, tylko stuzyé radg, ttumaczyc.
Kontakt drogg mailowg z Warszawskim Centrum Inicjatyw Edukacyjno-Spotecznych i
Szkolen: zapytajeksperta@wcies.edu.pl

e Wsparcie psychologiczne dla uczniéw
Podczas dyzuréow telefonicznych i online psycholodzy rozmawiajg z uczniami nie tylko
o sytuacjach i ktopotach szkolnych, ale przede wszystkim o lekach i stresach
zwigzanych z szerzacg sie pandemia.
Pomoca i wsparciem psychologicznym stuzg wszystkie dzielnicowe poradnie
psychologiczno-pedagogiczne. Dyzur w godzinach 9.00 — 19.00.

1.0ddziat Dzienny Psychiatryczno- Rehabilitacyjny dla Dzieci i Mtodziezy
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W oddziale prowadzona jest terapia dla dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia z nastepujgcymi
jednostkami chorobowymi:

1.Schizofrenia, zaburzenia typu schizofrenii i urojeniowe,

2.Zaburzenia nastroju,

3.Zaburzenia nerwicowe, zwigzane ze stresem i pod postacig somatyczna
4.Zaburzenia odzywiania sie,

5.Uposledzenia umystowe,

6.Zaburzenia rozwoju psychicznego,

7.Zaburzenia zachowania i emocji

Kontakt: ul. Sosnkowskiego 18 (Il pietro), 02-495 Warszawa.

Rejestracja: 517 322 387

1.Niebieska Linia

Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia”, zapewnia pomoc dla ofiar
przemocy w rodzinie oraz swiadkéw przemocy.

ul. Korotynskiego 13, Warszawa 02-121

www. niebieskalinia.pl e-mail: pogotowie@niebieskalinia.pl

Poradnia telefoniczna , Niebieskiej Linii” - 22 668 70 00

2.Pomoc PFRON dla oséb niepetnosprawnych w zwigzku z epidemia koronawirusa

Panrstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych uruchomit realizacje programu
,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakainymi”. W ramach programu wprowadzona
zostata mozliwos¢ uzyskania pomocy finansowej w zwigzku z wystgpieniem w Polsce,
zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii.

Adresatami pomocy s3:

e o0soby niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci;

e dzieci i mtodziez niepetnosprawna posiadajgca aktualne orzeczenie
o niepetnosprawnosci wydane przed ukonczeniem 16. roku zycia.

Pomoc finansowa udzielana jest osobom niepetnosprawnym, ktére na skutek wystgpienia
zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii utracity, w okresie od dnia 9 marca 2020 roku
do dnia 4 wrze$nia 2020 roku, mozliwos¢ korzystania (przez okres co najmniej 5 kolejnych
nastepujgcych po sobie dni roboczych) z opieki Swiadczonej w placdwce rehabilitacyjnej.
Pomoc ta udzielana jest w formie dofinansowania kosztéw zwigzanych z zapewnieniem
opieki w warunkach domowych.

Do realizacji programu na terenie m.st. Warszawy, wyznaczone zostato Warszawskie
Centrum Pomocy Rodzinie, ktére bedzie rozpatrywac ztozone wnioski i podejmowac decyzje
w sprawie udzielenia wnioskowanej pomocy.

Whioski o przyznanie swiadczenia sktadane sg w trybie ciggtym, jednakze nie pdzniej niz do
dnia 4 wrzeénia 2020 roku. Przyjmowanie wnioskdw rozpoczeto sie od 10 kwietnia 2020 roku

Whioski nalezy sktadaé poprzez System Obstugi Wsparcia finansowanego ze Srodkéw PFRON
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(system SOW).

W przypadku braku mozliwosci skorzystania z Systemu SOW dopuszczalny jest inny sposéb
ztozenia wniosku (np. osobiscie, drogg pocztowg lub elektronicznie). W takim przypadku
wzér wniosku nalezy pobra¢ ze strony Funduszu.

Szczegdtowe informacje dotyczgce programu ,Pomoc osobom niepetnosprawnym
poszkodowanym w_wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami
zakaznymi” dostepne sg pod adresem: www.pfron.org.pl — zaktadka ,,0 Funduszu —
Programy i zadania PFRON — Programy realizowane obecnie”.

1.Pomoc psychologiczna dla lekarzy dla pielegniarek dla stuzb medycznych i ich rodzin

Bezptatne konsultacje psychologiczne swiadczy Osrodek Pomocy i Edukacji Psychologicznej
INTRA

Jak umowic sie na bezptatng konsultacje?
Zadzwon pod numer 574 411 981 w godzinach 12.00 — 18.00.

Osoba obstugujaca telefon, poda Ci dostepne godziny konsultacji, Twdj numer telefonu
zostanie przekazany psychoterapeucie, ktéry zadzwoni do Ciebie w wybranym terminie.
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